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Le projet - ./

Le contexte tout particulier plonge les tamilles dans une nouvelle
période de chamboulements avec en ligne de mire les fétes de Tin
d’année. Cette période, déja si particuliere pour les familles va devenir
totalement inedite !

Quels seront les nouveaux besoins emergents au sein des familles 2
Quelles  habitudes vont profondément changer suite aux
confinements répétitifs 7 Quelles tendances viendront marquer leur

année 2021°?
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Etre au coeur des familles : .

- Analyser les comportements et les habitudes des familles pour une
meilleure connaissance de leurs attentes et besoins au quotidien.

- Capter les signaux faibles et les tendances émergentes qui vont
structurer leur annee 2027.

- Adapter vos strategies et tester vos produits et services aupres des

familles. (9 >




8 familles

Profils diversifiés (csp,
age, sexe, nb d’enfants,
etc.)

Période

8 semaines

Du 23 novembre
au |5 janvier 2021

Quotidien

Reporting hebdo des
insights

3 webinaires Q/R
Tests produits et
services



Y © ikl |« Reporting brut
’ hebdomadaire des
échanges avec les familles

« Analyse & synthese des
insights des familles
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« 3 webinaires questions/réponses
avec les familles pour leur poser
toutes vos questions en direct
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« Des tests produits et services

effectués directement aupres )/
des familles ,
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| « Des questions personnalisées
, en fonction de vos besoins tout
’ au long de l'étude




Planning Previsionnel -
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Ouverture des *  Récolte des * 2eme webinaire «  Webinaire de cldture
souscriptions premiers insights
Recrutement des familles *  Webinaire de
Récolte des questions ad- lancement

hoc

Rapports de synthése : S6 / S8 R Reporting hebdomadaire




Family Live

Adhérents Non- adhérents
Nova CHILD Nova CHILD

1500 €
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Alexandre BANACH
Responsable Etudes et

INNOVATION
NETWORK

FOR
CHILDREN

CHILD

Communautés
Nova CHILD depuis 2016

Ex Consultant — Resp Etudes

@Advent (9 ans)
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